
■LINE@対応について～対応済みタグの付け方～ 

①対象の人のトークルームを
開く

②右上の「Ｖ」を押す

③「対応済み」を押す



④名前の下にタグが付きます！
これでOK！

　操作するのは、自分が担当しているお客様の分のみ！
　担当外のお客様の分はさわらないようにしましょう。



■LINE@対応について～名前を編集する方法～ 

①対象の人のトークルームを
開く

②右上の「Ｖ」を押す

③「ユーザーのプロフィールを管理」を選
択



④名前の横にある🖊マーク
を選択！ ⑤入力して、保存！

⑥名前が編集したものに
変わります！これで完了！


